LEISTUNGS-ZERTIFIKAT

In einer bundesweiten Umfrage von 'markt intern' beurteilten

Telekommunikations-Fachhdndler die Leistungen ihrer

TK-Anlagen-Hersteller

im Jahr 2016 in den Kriterien

¥ Produktqualitat

¥ Kanaltreue Fachhandel
¥ Sortimentsbreite

W Realisierbare Spanne
¥ Verkaufsunterstiitzung
W Lieferfahigkeit

¥ Schulungen

W Héndlerkontakt

¥ Reklamationsverhalten

B Online-Service

Unter den bewerteten Herstellern errang
mit der Gesamtnote 1,78

e

den 1. PlatZ und wird zum

PARTNER DES
TELEKOMMUNIKATIONS-FACHHANDELS 2016
ernannt

Diisseldorf, im Oktober 2016

mark¢ intern

RA Lorenz Huck /Oﬁf Weber

(Leitender Redaktionsdirektor) ) (Herausgeber)




